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HowTo: Wechsel des easyfilius-Servers

Mit diesem Dokument wird lhnen erlautert, wie Sie lhre bestehende easyfilius-Installation auf
einen neuen PC (im nachfolgenden Server genannt) umziehen und auf was Sie bei Sicherung und
Wiederinbetriebnahme achten muissen.

Sie mochten Zeit sparen oder bendétigen technische Unterstiitzung?

Gern Ubernehmen wir kostenpflichtig den technischen Teil der Inbetriebnahme Ihres neuen Servers
fur Sie. Wenden Sie sich hierfir zur Beauftragung einfach an den easyfilius Support.
Preisinformationen entnehmen Sie bitte der letzten Seite dieses Dokuments.

Checkliste

Bevor Sie mit dem Wechsel des Servers beginnen, gehen Sie nachfolgende Checkliste durch und
stellen Sie sicher, alle Fragen mit "Ja" beantworten zu kénnen.

e Erflllt mein neuer Server die empfohlenen Systemvoraussetzungen? (www.easyfilius.de >
Support & Services > Downloads > Dokumente)

e Habe ich entweder einen externen Datentrager oder ein Laufwerk im Firmennetz mit
mindestens 2GB freiem Speicherplatz? (Speicherbedarf kann je nach DatenbankgroBe und
Verwendungsdauer der Warenwirtschaft hoher ausfallen)

e st die Synchronisation im Fall eines aktiven Filialverbunds aktuell?

e Stehen mir die Treiber meiner Drucker fiir die neue Plattform (beispielsweise bei einem
Wechsel von Windows 7 auf Windows 10) zur Verfiigung?

e Waurden die Installationsdateien fur easyfilius heruntergeladen ( )?

Achtung: Stellen Sie bei Verwendung des Filialverbunds sicher, dass sowohl auf dem alten als auch
auf dem neuen PC die gleiche Programmversion verwendet wird. Wichtig sind hierfiir "nur" die ersten
drei Stellen, also z.B. 4.3.17. Falls das nicht der Fall ist, so legen Sie bei Riicksicherung des Backups auf
dem neuen Server eine Leerdatenbank an und stellen Sie die Daten aus dem Filialverbund wieder her.
Hierfiir wird lhnen eine entsprechende Meldung angezeigt.

e Verflgt der neue Server Uber eine Internetverbindung?

Achtung: Die nachfolgenden Schritte gelten fiir Programmversion 4.3.17 und héher. Das Vorgehen
bei dlteren Versionen kann abweichen.
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Sicherung der Daten

Im ersten und dabei zugleich wichtigsten Schritt missen Sie alle notwendigen Daten des
bisherigen Servers sichern. Dazu gehort neben dem Belegarchiv auch eine aktuelle Datensicherung
lhrer easyfilius-Datenbank.

Belegarchiv
Kopieren Sie alle Inhalte des Archivverzeichnisses auf den externen Datentrager oder das im
Firmennetz befindliche Laufwerk.

Hinweis: Das Zielverzeichnis des Archivexports finden Sie in den easyfilius-Programmeinstellungen
unter der Rubrik "Druck" im Punkt "Belegarchiv". Wurde hier noch kein Pfad hinterlegt, so liegen alle
gedruckten Belege im Verzeichnis "archive" des easyfilius-Installationsverzeichnisses.

Datensicherung

Erstellen Sie jetzt (falls noch nicht vorhanden) eine aktuelle Datensicherung Ihrer Datenbank.
Verwenden Sie hierfir wahlweise das Programm FiliusBackup.exe im Installationsverzeichnis oder
das easyfilius Status-Fenster, welches Sie durch Klick auf den farbigen Kreis in der unteren rechten
Ecke der Warenwirtschaft finden.

FiliusBackup.exe

: : FiliusBackup
- Komsa Data & Solutions GmbH

easyfiius Status

Systemstatus

Letzter Artikelabgleich: 03.05.201808:53 @ | P Starten L} Konfigurieren
| T T i,

Letzte Datensicherung: 03.05.201808:53 @ | P Starten 1} Konfigurieren

Beginnen Sie die Datensicherung durch Klick auf den "Starten"-Button und kopieren Sie die
erstellte Datensicherung jetzt ebenfalls auf den externen Datentrager bzw. das Laufwerk im
Firmennetz.

Hinweis: Das Zielverzeichnis der Datensicherung finden Sie in den easyfilius-Programmeinstellungen
unter der Rubrik "Backup". Wurde hier noch kein Pfad hinterlegt, so liegen alle Datensicherungen im
easyfilius-Installationsverzeichnis.
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Installation

Fuhren Sie jetzt die Installation von easyfilius auf dem neuen Server durch.

£casyfilius

lhr Warenwirtschaftssystem

Installation

Bitte geben Sie ihren Lizenzschllssel ein, um forzufahren, Wenn Sie den easyfilius
in der Cloud verwenden wollen oder nur 2inen neuen Arbeitsplatz zu lhrer
Installation hinzufiigen waollen, laden Sie sich bitte den Client von unserer
Webseite herunter.

Testlizenz anfordern

5QL Server-Einstellungen selbst wahlen

Erweitert Weiter

Geben Sie den Lizenzschlissel ein, der fur die jeweilige Filiale angelegt wurde.

Hinweis: Sollten Sie den Lizenzschliissel nicht zur Hand haben, so kénnen Sie diesen (iber easyfilius-
Support bzw. Vertrieb anfordern.

Achtung: Jede Standortlizenz ist fest mit der Hardware des Servers verknlipft. Kontaktieren Sie
deshalb vor Ausfiihrung dieses Schrittes den easyfilius-Support und lassen Sie lhre Lizenz
zurticksetzen, denn der Lizenzschliissel ist noch mit dem "alten" Server verbunden und kann deshalb
nicht sofort verwendet werden.

Uberlegen Sie, ob die SQL Server-Einstellungen selbst oder vom Installationsprozess
vorgenommen werden sollen und treffen Sie die entsprechende Auswahl.
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Mit dem "Erweitert"-Button konnen Sie dartber hinaus das Zielverzeichnis fur die Installation
wahlen.

Nach erfolgter Installation und Klick auf "Fertigstellen" 6ffnet sich die easyfilius-
Datenbankeinrichtung welche Sie im vorliegenden Fall nicht bendtigen und deshalb beenden.

Achtung: Verwenden Sie den Filialverbund, haben Sie im Zuge der Installation auch die Méglichkeit
eine Wiederherstellung von der Zentraldatenbank zu verwenden. Diese ist aber zeitliche gesehen
aufwiéndig, weshalb wir das Einspielen einer lokalen Datenbanksicherung empfehlen.

Konfiguration des SQL Servers

Hinweis: Verwenden Sie einen eigens installierten und konfigurierten SQL Server, so ist es notwendig
diesen anzupassen. Verwenden Sie die standardmdBig von easyfilius zur Verfiigung gestellte SQL
Server-Instanz, so kénnen Sie diesen Schritt liberspringen.

Offnen Sie hierfiir die Computerverwaltung liber Rechtsklick auf "Computer" bzw. "Dieser PC" >
"Verwalten". Wahlen Sie dort unter der Rubrik "Dienste und Anwendungen” den Punkt "Dienste".

Suchen Sie den SQL Server — Dienst in welchem die easyfilius-Datenbanken angelegt werden
sollen und andern Sie dessen Anmeldedaten tber die Eigenschaften auf das lokale Systemkonto.
Ein Neustart des Dienstes ibernimmt die Anpassung.

Eigenschaften von S0L Server (FILIUS) (Lokaler Cormputer) >

Algemein Anmelden  Wiederherstellung  Abhangigkeiten

Anmelden als:

(@) Lokales Systemkonto
[] Datenaustausch zwischen Dienst und Desktop zulassen

() Dieses Konto: Durchsuchen.
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Einspielen der Datensicherung

Begeben Sie sich in das easyfilius-Installationsverzeichnis und starten Sie das Programm
FiliusBackup.exe.

Hinterlegen Sie zunachst die korrekte Verbindung zum SQL Server und bestatigen Sie diese durch
Ilhre Anmeldung. Halten Sie auch hier Ihren Lizenzschlussel bereit.

J Datenbankverbindung herstellen E3
SQL-Server SFILIUS W4
Authentifizierung | Windowsauthentifizierung W
Benutzer Passwort

Initial Catalog=master;Data Source=. \FILILUS;Integrated Security=True

" Anmelden || 3 Abbrechen

Wahlen Sie nun unter dem Punkt Ricksicherung die Sicherungsdatei aus und andern (falls
notwendig) den Datenbankpfad.

J easyfilus Datensicherung ES
Mavigation
Datenbank Initial Catalog=master;Data Source=. \FILIUS;Int Timeout 1000 ms
Sicherung Sicherungsdatei | D: \Filiusbackup'Filius_Sicherung_2015.05.04_00.00.,55.f4bc
Riicksicherung Datenbankpfad | C:'Program Files\easyfilius\data
Riickzusichernde Datenbank
Datenbankname

w*| | filius_mandant_0

Durch "Start" wird die Datensicherung auf dem neuen Server eingespielt und im Nachgang durch
die Datenbankeinrichtung aktualisiert.

Hinweis: Sie werden beim Zuriicksichern die Meldung erhalten, dass die Datenbank bereits existiert.
Bestdtigen Sie im Dialog zur Riicksicherung das Uberschreiben der alten Datenbank. Grund hierfir ist
die Leerdatenbank, welche im Zuge der Neuinstallation mit angelegt wird.

Achtung: Sollte bei der Riicksicherung eine Zugriffsverletzung auftreten, so vergeben Sie Rechte auf
%TEMPY% fiir das lokale System bzw. "Jeder".
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Jetzt missen noch die Belegarchiv-Dateien auf dem neuen Server abgelegt werden.

Suchen Sie ein passendes Verzeichnis, welches Sie sich merken mussen, da dieses fur die
Konfiguration von easyfilius bendtigt wird. Kopieren Sie die gesamten Dateien inklusive der
vorhandenen Ordnerstruktur dorthin.

Konfiguration von easyfilius

Starten Sie easyfilius und ordnen Sie Uber die Programmeinstellung "Kassenstandort" (Kasse) den
fur diesen PC zu verwendenden Kassenstandort zu.

Kassenstandort aeratespezifisch |+
Gibt den verwendeten Kassenstandort an.

Kasse W

AnschlieBend missen in den Programmeinstellungen die Pfade fir Belegarchiv (Druck >
Belegarchiv) und Datensicherung (Backup) geprift und wenn nétig neu vergeben werden.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass die angegebenen Verzeichnisse existieren und auf dem zugehdrigen
Laufwerk ausreichend Speicherplatz vorhanden ist.

Hinterlegen Sie jetzt noch die auf dem neuen Computer zu verwendenden Drucker unter Druck >
Druckerauswahl.

‘ Achtung: Testen Sie die Drucker vor Verwendung in easyfilius immer mit Hilfe der Testseite in den ’
\ druckereigenen Einstellungen. Somit ist gewdhrleistet, dass das Gerdit korrekt konfiguriert ist und von |
‘ easyfilius angesprochen werden kann. ‘

Konfiguration der Arbeitsplatze

Hinweis: Verwenden Sie in Ihrer Filiale nur einen Rechner mit easyfilius oder wurde der Name des
alten Servers auf dem neuen libernommen, kénnen Sie diesen Schritt (iberspringen.

Wenn sich der Name des neuen Servers von dem des bisherigen unterscheidet, muss dieser auf
allen easyfilius-Arbeitsplatzen bekannt gemacht werden.

Hierbei unterstitzt Sie easyfilius und beginnt die Suche selbststandig mit Programmstart. Nach
Fertigstellung kdnnen Sie das System wieder wie gewohnt verwenden.
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Deinstallation der Software auf dem alten Server

Hinweis: Sollte der alte Server nicht mehr funktionieren, kénnen Sie diesen Schritt (iberspringen.

Damit der ehemalige Server nicht unnoétig versucht Verbindungen zum Lizenzserver aufzubauen,
sollten Sie die Software auf diesem PC-System komplett deinstallieren. Gehen Sie hierfur wie
gewohnt Uber die Systemsteuerung von Windows und entfernen Sie dort easyfilius.
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Ihr Warenwirtschafts

Support-Leistungskatalog zur Warenwirtschaft easyfilius 4

mit gultigem Dienstleistungs- und Supportvertrag

E-Mail-Support kostenfrei
Telefon-Support kostenfrei
O Wiederherstellung eines geléschten Kunden
inkl. (Wieder-)Verkniipfung der Kundenaktivitcten 50,00 EUR
Beauftragung analog angehangener Checkliste
Serverumzug
Umzug von Belegarchiv und Datenbankbackup 289,00 EUR
inkl. (Wieder-)Einrichtung der Warenwirtschaft
O I.nstallat.lo.nsserwce 299,00 EUR
inkl. Ersteinrichtung
O Einrichtung easyfilius 69,00 EUR
O Schulung 89,00 EUR
pro Stunde
O per Fernwartung Stunde(n)
O Individualanpassung 89,00 EUR
Beauftragung analog angehangener Checkliste(n) pro Stunde
O Datenbereinigung Stunde(n)
O Auswertung Stunde(n)
O Belegdesign Stunde(n)
[0 Kundenstammblatt Stunde(n)
O Import/Export Stunde(n)
L1 Sonstiges Stunde(n)
Gesamtpreis 289,00 EUR

Alle genannten Preise gelten pro Standort, fiir die Durchfiihrung per Fernwartung und verstehen sich netto zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Hiermit beauftragen wir die genannte Dienstleistung in Kenntnis und Anerkennung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen der KOMSA Gruppe.

Name/ Unterschrift, Firmenstempel

Kundennummer:
Ort, Datum
Kontakt Geschiftszeiten
Telefon: 03722 /713 -628 Montag — Freitag
Fax: 03722 /797 -628 09:00 — 18:00 Uhr
E-Mail: support@easyfilius.de
Web: www.easyfilius.de
%Q“\Ifa,.’ I
Bundesverband Service GEPRUFT
:-Mlsllelsland | Qualitit
Zukunft

%mn

KOMPETENZENTRUM USABILITY

INNOVATIONSPREIS-IT

Waren-
wirtschaftssystem

‘jelecom Hang
~mittelstand = Platz 1 -
E-BUSINESS
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